Dédoublonnage

Ce chapitre concerne la procédure de dédoublonnage de fiches partenaires au sein d'Open-Prod

e Recherche de doublons

e Fusion de doublons




Recherche de doublons

Il peut arriver qu'un partenaire ait été ajouté a la base de données a plusieurs reprises.

Dans le but d'unifier ces données et de ne pas avoir les informations dispatchées, il est possible de
faire un dédoublonnage. Pour ce faire, un wizard est disponible et permet de dédoublonner
contacts et sociétés.

L'outil de recherche

La recherche se fait selon un critere définit par I'utilisateur, il a le choix parmi ceux présents dans
Open Prod. On ne peut faire la recherche que sur un seul critere a la fois.

Recherche de doublons

Informations sur le processus de I"assistant

Cet assistant vous permet de rechercher les doublons parmi les partenaires (SoCiétés ou contacts, selon le mode), basé sur un critére
mode de recherche)
L'assistant ne fraite pas les doublons & ce stade; i les identifie. Le traitement se déroule en une seconde étape
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Le résultat se présente sous la forme de volets de groupement de sociétés ou de contacts. Le titre
du volet correspond a la valeur du critere de recherche apparaissant en double a plusieurs
reprises.
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» Company duplicate for field Dénomination sociale with value SIRET ECHAFAUDAGES (1)

» Numéro de siret : (11)

+ Numéro de siret : / (2)

+ Numéro de siret : 00 (2)

» Numéro de siret : 00000000000000 (3)

» Numéro de siret : 06550210600035 (2)
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» Numéro de siret : 19730858800015 (2)

La recherche de doublon sur un grand nombre de contact en cherchant sur un critere pas
assez précis pourrait faire tomber le serveur Open Prod.

Il est vivement vider la table des partenaires identifiés comme doublons (en les fusionnant)
car les accumuler ralentira I'ERP et nuira a I'expérience utilisateur sur la partie
dédoublonnage.

Lors de la fusion, le partenaire maitre choisi gardera ses informations, elles ne seront pas
écrasées lors de la fusion. Dans le cas ou le partenaire "esclave" a des informations
existantes et que le partenaire "maitre" ne les a pas, alors elles lui seront transférées.

La fusion n'implique pas une suppression définitive d'une entité partenaire mais plutét la
désactivation de celui-ci. Les partenaires désactivés seront disponibles en cliquant sur le
wizard correspondant (voir la premiere capture sur cette page).
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Fusion de doublons

La fin du processus de dédoublonnage est la fusion de doublon. Cette derniere étape intervient
apres avoir fini la Recherche de doublon.

L'outil de fusion

Une fois que les résultats ont été trouvé, il faut identifier un groupe de doublon a dédoublonner,
sélectionner ce groupe et fusionner.
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Company duplicate for field Dénomination sociale with value SIRET ECHAFAUDAGES
Informations
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Champ et valeur
{Champ en doublon Dénomination sociale Valeur de doublon SIRET ECHAFAUDAGES ‘
Partenaires
Partenaires identifiés
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SIRET ECHAFAUDAGES 146276 44406 REZE CEDEX 23 RUE DE LA CALIFORNIE France

Un nouveau pop-up s'affichera a I'écran pour nous demander de "spécifier le partenaire maitre",
celui-ci correspond au doublon qu'on souhaite conserver. Le choix de transférer toutes les
commandes, factures, contacts, picking au "partenaire maitre".
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Fusionner les partenaires

~ Informations sur le processus de I'assistant

Options

) ) ) i Simuler avant fusion
Cet assistant vous permet de fusionner les doublons parmi les partenaires.
Seul le partenaire principal restera actif. Les autres seront désactivés (non supprimés).

Si informations existent dans les autres partenaires et non dans le principal, elles seront remontées au principal dans I'ordre de priorité.
Si activé, les identifiants des enregistrements seront mis a jour vers le partenaire principal.

~ Partenaires dupliqués sélectionnés

1-20f2
M Nombre  Nombre
Nom Référence Ville Code postal Pays Catégories de Etat
commandes
pickings factures
SIRET ECHAFAUDAGES 146276 REZE CEDEX 44406 France 0 0 0 [z}
SIRET ECHAFAUDAGES 140305 REZE CEDEX 44406 France 0 0 0 2]

Ajouter un élément

Spécifier le partenaire principal

Mode de suggestion du partenaire maitre | Champs remplis + | Partenaire principal

[140305] SIRET ECHAFAUDAGES v I:/,‘
~ Réaffectation
Relier toutes les commandes au partenaire principal Relier tous les pickings au partenaire principal
Relier toutes les factures au partenaire principal Réassigner tous les contacts au p ire principal

Simuler la fusion des parienaires Fermer

Dans un premier temps, une simulation opérera si la case correspondante est cochée, ensuite un
clic sur le bouton fusionner et fermer fera la fusion.

~ Résultats de la simulation de fusion

~ Partenaire a conserver et a mettre a jour
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[146276] SIRET ECHAFAUDAGES [140305] SIRET ECHAFAUDAGES Intégrateur CAQ %_integrateur_cao(23,)
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1-1 011
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SIRET ECHAFAUDAGES 146276 REZE CEDEX 44406 France 0 0 [l Prospect

Fusionner les parienaires et fermer Fermer

Apres fusion :
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SIRET ECHAFAUDAGES 146276 REZE CEDEX 44406 France  Agence Nanies iryers

Une fois que les doublons ont bien été fusionnés, les doublons n'ayant pas été désignés comme
maitres seront disponibles dans le sous-menu suivant :
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Partenaires désactivés par l'assistant de dédoublonnage
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Ces derniers auront dans leur fiche partenaires la mention "Partenaire désactivé".
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Lors de la fusion, le partenaire maitre choisi gardera ses informations, elles ne seront pas
écrasées lors de la fusion. Dans le cas ou le partenaire "esclave" a des informations
existantes et que le partenaire "maitre" ne les a pas, alors elles lui seront transférées.

La fusion n'implique pas une suppression définitive d'une entité partenaire mais plutét la
désactivation de celui-ci. Dans la vue liste des partenaires, ajouter un filtre sur le champ
"Actif" = décoché permet aussi de voir ces fiches partenaires désactivées.
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