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Le module Caractéristiques permet d'ajouter des caractéristiques au produit. Une caractéristique
est une valeur fixe qui décrit le produit. Exemple : type de matériau, dureté, longueur... La fiche
produit évolue avec l'apparition d'un nouvel onglet dédié. Chaque caractéristique contient les
informations suivantes :

Un nom

Une valeur : Par exemple, une caractéristique « Couleur » peut porter les valeurs bleu,
rouge, vert...

En option, une unité pour la valeur, par exemple le mètre pour une caractéristique «
Hauteur » qui aurait les valeurs 1,2 ou 2...

Un produit peut avoir autant de caractéristiques que nécessaire.

Les caractéristiques accélèrent la recherche des produits répondant à un ou plusieurs critères.
L'assistant Recherche de produit accessible depuis le menu Données techniques> Produit>
Recherche de produit est spécifiquement prévu à cet effet.

 Exemple d'utilisation : obtenir la liste des produits ROhS et de valeur de résistance > 100 Ohm

Configuration

Dans le menu Données techniques> Configuration> Produit> Caractéristique, il faut lister
les types de caractéristiques qui seront utilisées par la suite, en indiquant pour chacune :

Son nom
Le format de la valeur : texte, nombre ou liste
Autoriser à la vente, à l'achat ou à la production : Permet d'indiquer à quel moment
ce type de caractéristique est utilisé. 
Les différentes valeurs possibles, dans le cadre Valeurs

Dans les catégories de produits, il est possible d'attribuer les caractéristiques qui s'appliquent aux
produits appartenant à la catégorie, en les ajoutant dans le cadre correspondant. Les
caractéristiques sont alors propagées à l'ensemble des produits existants. 

Lors de l'ajout d'une caractéristique dans une catégorie où des produits sont déjà présents, il
faudra enregistrer la valeur de la caractéristique manuellement.

Caractéristiques



Recherche de produit

L'assistant Recherche de produit permet d'afficher les produits respectant les critères de
recherche choisis. On peut via l'assistant filtrer par Nom du produit, Catégorie, Description,
Caractéristique.

Si on a saisi une caractéristique, un cadre relatif à cette caractéristique s'affiche. Il permet
d'ajouter des filtres de recherche sur la caractéristique (avec la condition de recherche (opérateur
) et la valeur).

Automatiquement, après avoir fait le filtre sur les caractéristique, les résultats de la recherche
s'affichent dans le cadre résultat. 

 L'affichage dans cet assistant est limité à 20 enregistrements. Le champ nombre de résultat
dans le cadre recherche vous indique le nombre de produit répondant aux critères de recherche.
Pour afficher la liste complète, cliquer sur Voir la liste.





Le module Variantes permet de générer plusieurs produits avec une caractéristique différente à
partir d'un produit modèle.

La première étape est de créer les différentes variables utilisables dans l'ERP depuis le sous-menu
Données techniques> Produit> Catégories de variante.

Le formulaire se compose d'un en-tête et d'un cadre Valeurs. L'en-tête contient :

Le nom de la variante ;
La case Actif qui détermine si la variante peut être utilisée sur des produits modèles ;
Le prix unitaire additionnel de la variante. Il sera ajouté au prix de vente du produit.
 Le prix unitaire au niveau des valeurs de la variante est récupéré en priorité sur le prix
indiqué dans l'en-tête.

Le cadre Valeurs liste l'ensemble des valeurs possibles de la variante. Chaque ligne contient :

La valeur ;
Le suffixe du nom qui sera ajouté au nom du produit modèle pour le repérer facilement ;
Le suffixe du code qui sera ajouté au code du produit modèle pour le repérer facilement
;
Le prix unitaire additionnel de la caractéristique qui sera ajouté au prix de vente final.
 Si le prix n'est pas renseigné, le prix additionnel de l'en-tête sera pris à la place. 

Dans la fiche produit, lorsque l'option Est modèle est cochée dans l'en-tête, l'onglet « Variantes
» s'affiche (voir illustration). Il se compose de deux cadres :
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Le cadre Catégorie de variante liste les catégories ajoutées. Un bouton permet
d'ajouter des éléments.
Le cadre Variantes liste l'ensemble des produits créés à partir du modèle. Ce cadre se
complète lorsqu'on utilise le bouton d'action Générer les variantes présenté ci-dessous.

Entre ces deux cadres, trois boutons sont présents : Générer les variantes, MàJ des catégories
de variantes, MàJ des variantes.

En cliquant sur Générer les variantes, la fenêtre ci-contre s'ouvre. Elle se compose des cadres
Catégories, Valeurs, Variantes et Copier.

Dans le cadre Catégories, la liste de l'ensemble des catégories de variante ajoutées dans la fiche
produit seront indiquées. Dans le cadre Valeurs, la vue liste de l'ensemble des valeurs de la
catégorie seront affichées. Il est possible lorsque l'on est en modification, de supprimer certaines
de ces valeurs si elles n'existeront pas pour ce produit, ou d'en rajouter en cliquant sur Ajouter un
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élément en bas de la vue liste. Il suffit ensuite de venir sélectionner la valeur à ajouter ou de venir
en créer une nouvelle. Pour l'explication des champs, voir ci-dessus.

Il suffit ensuite de cliquer sur le bouton Générer les variantes. Automatiquement, l'ensemble des
potentielles variantes de produits sont affichées dans le cadre Variantes. Il est possible de
supprimer les lignes des produits déclinés qui n'existeront pas ou qui existent déjà dans le
système. Cette vue liste présente :

Le Nom du produit avec le suffixe indiqué dans la variante de la catégorie

Le Code du produit avec le code de la variante correspondante

La case Séquence auto qui permet, si elle est cochée, de supprimer le code pour le créer
automatiquement avec la séquence prédéfinie pour les produits.

Le Code additionnel, c'est-à-dire la séquence à rajouter au code du modèle définie dans
la ligne de la variante (voir ci-dessus).

La Valeur, c'est le nom de la catégorie avec sa variante correspondant au produit.

   Le nom et le code sont modifiables

  Si plusieurs catégories de variantes interviennent, c'est l'ordre dans lequel elles sont visibles dans
le cadre Catégories qui définit l'ordre de "concaténation" des suffixes et préfixes.

Une fois la liste des variantes correctes. Il suffit de venir sélectionner les informations que l'on
souhaite copier du modèle pour créer les produits variantes dans le cadre Copier. Enfin, venir
cliquer sur Générer les produits. L'ensemble des produits viendront s'ajouter dans la vue liste du
cadre Variantes de l'onglet.

Le bouton MàJ des variantes ouvre la fenêtre ci-contre. Elle se compose de deux cadres : Copier
et Variantes.

Dans le cadre Copier, il suffit de venir sélectionner les informations de la fiche produit du modèle
que vous souhaitez copier et/ou mettre à jour sur les produits variantes si le modèle a été modifié
par exemple.

Dans le cadre Variantes, l'ensemble des variantes existantes sont affichées. Il est possible d'en
supprimer si l'on est en modification.

Enfin, cliquer sur MàJ des produits pour effectuer les modifications.



Le bouton MàJ des catégories de variantes ouvre la fenêtre ci-contre. Dans le champ
Catégorie de variante, il faut venir sélectionner la nouvelle catégorie de variante que l'on
souhaite affecter à notre modèle.

Dans la vue liste en dessous, l'ensemble des variantes existantes sont affichées. Il faut venir
indiquer, pour chacune de ces variantes, quelle variante de la nouvelle catégorie correspond au
produit dans la colonne Valeur. Il suffit de venir cliquer sur la ligne et de sélectionner la variante
parmi les choix. Enfin, cliquer sur MàJ des produits.

Pour les produits variantes créés, l'onglet Critères s'affiche. Il affiche la vue liste de l'ensemble
des valeurs des variantes attribuées au produit.

Nomenclatures de produits variantés

Les variantes ont pour objectif de centraliser et faciliter la gestion des données techniques pour
des produits similaires qui différent juste d'un ou plusieurs paramètres.

L’intérêt est donc d'appeler directement le produit modèle dans les nomenclatures afin de ne pas
devoir créer autant de nomenclatures qu'il y a de variantes. Il est également plus courant de créer
la nomenclature uniquement pour le produit modèle. Alors, tous les produits variantés se basent
sur la nomenclature du produit modèle.

En revanche, il peut arriver qu'une nomenclature diffère vraiment entre 2 variante. Open-Prod
laisse donc la possibilité de créer des nomenclatures sur les produits variantes. Le principe est
résumé dans le schéma ci-contre.
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Si une nomenclature a une matière première varianté, il est possible de cocher ou décocher le
champ "Remplacer le composants par le modèle en cas d'erreur". Si ce champ est coché et qu'on
OF est créé n'ayant pas une des valeurs de variante de la matière première, alors le matière
première modèle remontera dans l'OT. Si ce champ n'est pas coché alors la matières première ne
remontera pas dans l'OT.

Lorsqu'un produit fabriqué utilise une matière première possédant plusieurs variantes, il n'est pas
obligatoire de créer autant de nomenclatures que de variantes.

Pour cela, il suffit de créer la nomenclature avec les produits modèles. Les catégories de variantes
associées seront remontées automatiquement dans la nomenclature dans la colonne Catégories.
Il est aussi possible d'indiquer si certaines pièces ne seront utilisées que dans le cas d'une option
particulière. Pour cela, il suffit de sélectionner le nom de l'option correspondante dans la colonne
Option.

 L'utilisation d'option est indépendante du configurateur. Il est possible d'utiliser des options sans
même paramétrer le configurateur. Il faudra alors les renseigner à la main, par exemple lors d'une
vente.

Configurateur et nomenclature
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 Bien sûr, il est possible de créer une nomenclature avec une variante particulière du modèle, si
c'est la seule qui sera utilisée. De même, si la nomenclature utilise le produit modèle, il est possible
de supprimer les variantes en cliquant sur l'icône à droite des catégories.

Pour rappel, la quantité nécessaire peut être calculée à partir de paramètres variables, qui seront
définis ultérieurement, dans la colonne Formule de qté.

L'ensemble des informations indiquées dans la nomenclature seront ensuite définies grâce à un
questionnaire pré-enregistré pour le produit.

Le questionnaire étant créé, il est maintenant possible pour un commercial d'y répondre pour
générer une vente sur un produit personnalisé au client.

Le bouton    Ajouter une lignes dans les actions des ventes permet d'accéder au questionnaire. Il
faut sélectionner le Produit vendu au client, la Quantité et la Date demandée.

Il faut ensuite cliquer sur Configurer. Dans la nouvelle fenêtre, il faut venir sélectionner le nom du
questionnaire correspondant à votre produit. Enfin, cliquer sur Remplir le questionnaire.

Il suffit ensuite de répondre aux questions que vous avez créées pour obtenir le produit que vous
souhaitez. Une fois la réponse à la question donnée, il suffit de cliquer sur Question suivante
pour continuer le questionnaire.

Application vente
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Une fois avoir répondu aux différentes questions du configurateur, la ligne se crée dans la vente.
Les résultats des questions sont dans l'onglet Informations supplémentaires.

Le cadre Options de configuration du produit va afficher les différentes options de la
nomenclature du produit choisies dans le questionnaire avec leur valeur et leur coût.

Le cadre Critères va afficher l'ensemble des variantes appliquées au produit avec leur valeur et
leur coût.
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Le cadre Paramètres va afficher la liste des paramètres appliqués au produit avec leur valeur et
leur coût.

Les Prix unitaire de vente est calculé en fonction des tarifs en vigueur sur le produit de départ en
ajoutant le coût de chacune des variantes et options.

 A la confirmation de la vente, l'OF hérite de toutes les variantes et options définies dans la ligne
de ventes et les composants dans l'OT respectent le choix des variantes et options.

A la création manuelle d'un OF, le questionnaire étant créé, il est maintenant possible de l'utiliser
pour configurer un produit en fonction des besoins. Le bouton  Configurer ouvre le
questionnaire pour paramétrer le produit. L'OT sera alors le résultat des réponses apportées aux
questions.

Le question est à renseigner de la même manière que pour une vente. 

Le résultat du questionnaire de configuration est à consulter dans l'onglet « Réglages ». Ce sont
ces réglages (options et variantes) qui définissent les composants des OTs du premier onglet.

Finaliser la génération des OTs en cliquant sur  OTs.

Si l'OF, en brouillon, est généré à partir d'une vente, l'onglet « Réglages » hérite de l'ensemble des
variantes et options définie dans celle-ci. Les OTs, et leurs composants, sont également générés en
respectant les réglages.

Une fois les variantes et les options paramétrées dans le système, il faut donner la possibilité de
choisir les différentes caractéristiques en fonction des besoins. Pour cela, il faut créer un
questionnaire dans le sous-menu Données techniques/ Produit/ QCM configurateur. En
cliquant sur le sous-menu, on obtient la vue liste de l'ensemble des QCM créés.

Application Production

Questionnaire
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Dans la vue formulaire d'un QCM on retrouve :

Le nom du QCM. Il est conseillé de nommer le QCM avec le nom du produit pour lequel il
est destiné.
Le produit : Ce champs n'est pas requis. On peut donc définir un questionnaire qui n'est
lié à aucun produit. Lors de la configuration, l'utilisateur aura le choix parmi le(s)
questionnaire(s) rattaché(s) au produit en question et les questionnaires sans produit
défini.

Dans le cadre Question, la liste de l'ensemble des questions créées dans le QCM sont
affichées avec leur type (voir ci-dessous pour plus d'informations).

Création d'une question

Libellé : c'est le nom de la question. Il est conseillé de la nommer par le thème de la
question.

Séquence : c'est l'ordre d'apparition de la question dans le questionnaire.
 Toutes les séquences doivent être différentes sinon seule une des questions ayant la
même séquence s'affichera. 

Texte d’aide : c'est une description de la question qui peut aider à répondre.

Type de question : c'est la forme de la question. Il peut être de différents types :
Variante : il s'agit d'une liste de valeurs déjà enregistrées à venir sélectionner.
Option : c'est la possibilité de venir sélectionner une option enregistrée dans le
système et intégrée dans une nomenclature.
Dimension : c'est pour définir une dimension variable d'un paramètre.
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Booléen : c'est une question qui est soit vraie soit fausse. Il est utilisé dans le
cas où, en fonction de la réponse, les questions suivantes seront différentes. Il
n'aura pas d'influence directe sur le produit.

Le type Variante fait apparaître les cadres Variantes, Condition et Incompatibilités.

Dans le cadre Variantes, il faut venir sélectionner la catégorie de variante correspondant à la
question parmi celles enregistrées dans le système. Dans la vue liste en dessous, il faut venir
sélectionner les différentes réponses possibles de la variante parmi celles enregistrées.

Le cadre Condition va permettre de définir si la question s'affichera en fonction de la réponse de
la question précédente. Par exemple, sur l 'image ci-dessus, la question n'est valable que si la
couleur noire a été sélectionnée à la question précédente.

Dans ce cadre, il faut venir sélectionner la question à laquelle elle dépend dans Applicabilité
dépend de, choisir l'opérateur ( = , > , < ) et sélectionner la valeur de la condition.

 Cette question dépend de la question précédente, elle ne peut donc pas être complétée sur la
première question du QCM.

Enfin, le cadre Incompatibilités va permettre de définir si certaines valeurs ne peuvent pas être
sélectionnées en fonction des réponses précédentes. Par exemple, sur l'image ci-dessus, si la
couleur est noire, la puissance ne peut pas être 110W.

 Ce cadre dépend aussi de la question précédente, il ne peut donc pas être appliqué sur la
première question du QCM.

 La colonne Première valeur correspond aux réponses des questions précédentes causant
l'incompatibilité. Les différentes valeurs de la question se sélectionnent dans la colonne Seconde
valeur.



Le type Option fait apparaître les cadres Option, Condition et Incompatibilités, ainsi qu'un
champ Une seule option possible. Si cette case est cochée, l'utilisateur ne pourra choisir qu'une
option parmi celles possibles au moment du questionnaire.

Dans le cadre Options, il faut venir sélectionner le groupe d'option correspondant à la question
parmi ceux enregistrés dans le système. Dans la vue liste en dessous, il faut venir sélectionner les
différentes options possible parmi celles enregistrées en cliquant sur Ajouter un élément.

https://docs.myfab.fr/uploads/images/gallery/2023-05/dWXimage.png
https://docs.myfab.fr/uploads/images/gallery/2023-05/uxHimage.png


Si le type Dimension est sélectionné, les cadres Dimensions et Valeurs de dimensions
remplacent les cadres Variantes et Incompatibilités.

Dans le cadre Dimension, il faut venir sélectionner le paramètre dont la dimension est à définir,
parmi ceux enregistrés dans le système.

Dans le cadre Valeurs de dimensions, il faut venir sélectionner le type de limite. Il peut être :

Libre : la limite est infinie.
Valeurs min/max : les champs min et max s'affichent. Il faut donc venir indiquer les
valeurs de limite.
Sélection : la vue liste de l'ensemble des valeurs limites possibles s'affiche. Il suffit de
cliquer sur Ajouter un élément et venir indiquer les différentes valeurs. Une ligne
correspond à une valeur.

Si le type Booléen est sélectionné, seul le cadre Condition reste visible.

Une fois l'ensemble des questions sélectionnées, sauvegarder le questionnaire. Il suffit ensuite de
créer une vente ou une production pour configurer le produit.


